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2021年 10月 4日 

株式会社インテック 

 

インテック、AWSの環境構築から運用・監視までを行う 

「マネージドクラウドサービス on AWS」を提供開始 

～AWS認定資格を持つ技術者が、お客様の AWS活用をサポート～ 

 

TIS インテックグループの株式会社インテック（本社：富山県富山市、代表取締役社長：北岡隆

之、以下インテック）は、アマゾン ウェブ サービス（AWS）の環境構築から運用・監視までを行

う「マネージドクラウドサービス on AWS」を 2021年 10月より提供開始したことを発表します。 

 

■背景 

クラウドサービスはシステム構築期間が短く、導入コストも低く抑えられることから、一般企

業にも広く普及しています。中でも AWS は従量課金や俊敏性、マネージドサービスなどさまざま

な利点があり、導入する企業が増えています。一方で、AWSには絶えず新機能が追加されるため、

サービス機能を理解して最大限に活用するには、常に最新情報を確認して AWS 固有のスキル習得

を行う必要があります。すでに利用しているお客様や、導入を検討しているお客様の中には、運

用負荷に対する課題や懸念の声がありました。 

そこで AWS のアドバンスドコンサルティングパートナーであるインテックは、AWS の環境構築

から運用・監視までを行う「マネージドクラウドサービス on AWS」の提供を開始しました。 

 

■「マネージドクラウドサービス on AWS」の特長 

インテックが AWS に独自の構築・運用・監視サービスを付加したマネージド型クラウドサービ

スです。AWSの認定資格を持つ技術者が、お客様に最適な環境を提案し、構築から運用・監視まで

をワンストップで提供するため、お客様は安心して AWSの利用を開始できます。 

AIを活用した異常検知・障害予測機能を持つ監視ツールなど、インテック独自の技術を付加す

ることにより、運用面でもお客様を強力にサポートします。 

 

＜「マネージドクラウドサービス on AWS」のサービスイメージ＞ 

 

 ＜構築サービス＞ 

 ・お客様に最適な AWS環境を提供 

 AWSの認定資格を持つ技術者が、お客様の要望を個別にヒアリングします。豊富な AWS導入・
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運用支援実績からの知見をもとに最適な AWS 環境を設計し、AWS アカウントの用意から AWS

インフラの設定、インスタンスの作成まで、お客様が AWS を利用するために必要な構築を行

います。 

 

 ・安心の標準設定 

  以下の設定を標準サービスで実施するため、AWS を使ったことのないお客様も安心して利用

できます。 

- 従量課金のメリットを活かすための定期的な起動/停止設定 

- リソースの定期バックアップ設定 

- AWSに保存するデータの暗号化設定やファイアウォール機能等のセキュリティ設定 

 

＜運用サービス＞ 

・インテックが AWS操作を代行 

リソースの起動停止や設定変更、リストア、AWSへの問合せまで、AWSの運用に必要な操作は

インテックが行います。 

 ・24 時間 365 日の問合せ受付窓口を用意 

 ・ガバナンスやセキュリティログの記録 

AWS 運用に関するガバナンスやセキュリティのログを保管し、問題発生時に追跡調査するこ

とが可能です。依頼があればログの内容を開示します。 

 

＜監視サービス＞ 

・メトリクス監視・異常検知 

 監視ツールのダッシュボードより、利用中のクラウドの状況を随時確認することができます。

ダッシュボードでは、クラウドサービスから収集したメトリクスを可視化して表示しており、

異常を検知した場合は、お客様にメールで通知します。 

・月次レポートを提供 

 １ヶ月分の各種メトリクスやアラート情報を元に、システムの稼働状況や問題点を報告しま

す。また、それらを分析した改善提案を実施します。 

・ログ監視 ※オプション 

ダッシュボードでログデータを可視化し、確認することができます。監視対象のアプリケー

ション、ホスト、コンテナ、サービスから収集したログを調査・分析し、トラブルシューテ

ィングやデータ調査のために使用できます。 

 

※「マネージドクラウドサービス on AWS」の詳細は以下をご覧ください。 

 https://www.intec.co.jp/service/detail/mcs-on-aws/ 

 ※監視サービスのみを利用できる「クラウド運用支援サービス」もあります。 

「クラウド運用支援サービス」の詳細は以下をご覧ください。 

https://www.intec.co.jp/service/detail/cloud-operation/ 

 

■今後の展開 

インテックは、AWSでのシステム移行や開発、運用・監視、契約代行に加え、今後はデータ分析

や IoT、機械学習など、市場変化への柔軟な対応や DXを加速させるサービスを提供し、お客様の

ビジネスのさらなる成長に貢献していきます。 
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インテックが開催する AWSオンライン個別相談会について 

 AWSのご活用を検討されているお客様向けに、無料のオンライン個別相談会を開催しています。

AWS 利用に興味はあるが何から始めていいかわからない方、AWSの構成や運用方法を最適化したい

方など、AWS認定ソリューションアーキテクト・プロフェッショナルを保持する技術者がお客さま

ごとに 30 分の枠を確保し、AWS に関するご相談を承ります。毎週木曜日、13：00～16：00 1 コ

マ 30分で開催しておりますので、ぜひお気軽にご相談ください。 

「AWSオンライン個別相談会予約フォーム」 

https://intec-aws-consultation.youcanbook.me/ 

 

インテックについて（https://www.intec.co.jp/） 

 お客様の経営戦略に沿った情報化戦略の立案からシステムの企画、開発、アウトソーシング、

サービス提供、運用保守まで、IT分野において幅広く事業を展開しています。インテックは、1964

年の創業以来培ってきた技術力をもとに、AI、RPA等のデジタル技術の活用や、新たな市場の創造

にも積極的に挑戦しています。常にオープンな姿勢で、人、企業、社会を技術でつなぎ、自らも

変革しながら「豊かなデジタル社会の一翼を担う」企業としてお客様に新しい価値を提供してま

いります。 

 

TIS インテックグループについて 

 TIS インテックグループはグループ社員約 2 万人が一体となって、強みを活かし、国内および

海外の金融・製造・サービス・公共など多くのお客様のビジネスを支える ITサービスを提供して

います。デジタル技術を駆使したムーバーとして、未来の景色に鮮やかな彩りをつけていきます。 

 
※ 記載されている会社名、製品名は、各社の登録商標または商標です。 

※ 記載されている情報は、発表日現在のものです。最新の情報とは異なる場合がありますのでご了承ください。 

※ アマゾン ウェブ サービス、AWS、および Amazon Web Servicesロゴは、米国その他の諸国における、Amazon.com, Inc.また

はその関連会社の商標です。 

 

 

【本件に関するお問合わせ先】 

◆報道関係からのお問い合わせ先 

株式会社インテック テクノロジー＆マーケティング本部 広報室 小川、長谷、稲垣 

E-Mail：press@intec.co.jp 

 

◆本サービスに関するお問い合わせ先 

株式会社インテック 北陸産業事業本部 DXプラットフォームソリューション部 戸田、清水  

E-mail：info_mcs@intec.co.jp 

https://intec-aws-consultation.youcanbook.me/
https://www.intec.co.jp/

